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Rekomendacje – tryb nadzwyczajny

• Zaspokojenie najpilniejszych potrzeb szkoleniowo-doradczych sektorów

• Obecna perspektywa czasowa realizacji - koniec 2020 r. 

• Kompetencje potrzebne w perspektywie krótkoterminowej – konieczne i możliwe do 
wdrożenia do końca 2020 r. – w ramach projektu wybieranego w trybie 
nadzwyczajnym

• Kompetencje potrzebne w perspektywie długoterminowej – które mają związek z 
obecną pandemią, a ich posiadanie będzie sprzyjać rozwojowi firm biorąc pod 
uwagę konsekwencje stanu epidemii, jednak ich wdrożenie może zostać odłożone w 
czasie

• Liczba osób, która może potrzebować wsparcia

• Koszt interwencji

• Uwzględnienie tylko takich kompetencji, których dostarczenie jest możliwe mimo 
obowiązujących ograniczeń kontaktu społecznego, zgodnie z obowiązującymi 
przepisami
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Informacja o sytuacji w sektorach

Jak wygląda sytuacja w sektorze oraz jakie są planowane dalsze działania wynikające z 
trwającej epidemii:

• zwolnienia, planowane zwolnienia pracowników

• inne negatywne efekty sytuacji kryzysowej (np. skrócenie czasu pracy, przymusowe 
urlopy) (czy spowolnienie gospodarcze jest wykorzystywane do kierowania 
pracowników na szkolenia i do podnoszenia przez nich kwalifikacji?)

• skala zmian w przychodach firm w sektorze

• zmiany w sposobie pracy – czy wprowadzenie zdalnych metod pracy na większą skalę 
zrodziło dodatkowe wyzwania, zarówno pod względem kompetencji pracowników, 
kompetencji zarządczych kadry menadżerskiej, jak i technologicznym?

• zmiany w sposobie kontaktu z klientami – ich pozyskiwanie, obsługa, serwis 
posprzedażowy – i wymagane w związku z tym kompetencjach

• zmiany w sposobie podnoszenia kompetencji pracowników

• spodziewane zmiany po ustaniu stanu epidemicznego i ich wpływ na potrzeby 
kompetencyjne 
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Kontakt

Anna Bojanowicz-Bablok

Ekspert ds. Edukacji

Instytut Ochrony Środowiska-Państwowy Instytut Badawczy

tel.: 22 375 05 07
mob.: 501-412-409
e-mail: anna.bojanowicz-bablok@ios.edu.pl
www.srk-odzysk.kig.pl 


